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l. INFORMATII GENERALE

Tn perioada 1 mai - 1 august 2016, Centrul pentru Jurnalism Independent a monitorizat 12 institutii
media din Republica Moldova - portaluri de stiri si posturi TV - pentru a identifica daca in
materialele jurnalistice difuzate se contin incalcari ale normelor deontologice si elemente de
manipulare informationalda. A fost analizat modul in care aceste institutii de presa reflecta
evenimentele de interes public major din domeniul politicii, economiei, politicii externe etc., daca
respecta normele jurnalistice privind verificarea informatiilor din cateva surse, pluralismul de
opinii, asigurarea echilibrului in cazul stirilor conflictuale. Raportarea la Codul Deontologic si la
lucrarile stiintifice de referinta a permis identificarea procedeelor si tehnicilor folosite pentru a
influenta publicul prin raspandirea de mesaje manipulatoare.

Scopul monitorizarii:

De a stabili daca, in abordarea subiectelor de interes public, mass-media respecta deontologia
profesionalda sau folosesc procedee de manipulare - si de a identifica respectivele abateri. De a
scoate la iveald greselile comise de jurnalisti, cu intentie sau fara, la relatarea faptelor, astfel incat
studiile de caz si rapoartele de monitorizare sa aiba un rol instructiv. Un alt scop al monitorizarii
este sa contribuie la sporirea vigilentei consumatorilor de presa fata de riscurile informarii din surse
nesigure. Astfel, monitorizarea isi propune sa ii ajute pe consumatori sa inteleaga in ce moduri
presa poate manipula, sa poata distinge intre un produs jurnalistic manipulator si unul ce reflecta
echidistant realitatea, si sa i Tncurajeze pe cetateni sa consulte mai multe surse de informare, atunci

cand au dubii asupra credibilitatii unor materiale de presa.
Criteriile de selectare a institutiilor de presa monitorizate:

e Aria de acoperire: nationala
e Limba: romana si rusa
e Impactul: tirajul si auditoriul

Mass-media monitorizate:
Presa scrisa: Ziarul National, Panorama (versiunile online ale acestor publicatii);

Audiovizual: Publika TV (stiri de pe Publika.md), Prime TV, Jurnal TV, Accent TV, RTR
Moldova (buletinul de stiri Vesti retransmis din Federatia Rusa si stiri locale), REN TV;

Presa online: Gagauzinfo.md, Novostipmr.com, Sputnik.md, Deschide.md;
Metodologie:

Au fost selectate evenimentele politice si economice de interes public major produse pe durata
monitorizarii si a fost analizat modul Tn care acestea au fost reflectate Tn mass-media, raportat la
normele Codului Deontologic al Jurnalistului si la tehnicile de manipulare informationala. Au facut
obiectul analizei si articolele referitoare la subiectele de actualitate, cum ar fi declaratiile unui fost
sef de directie a Centrului National Anticoruptie privind schemele si persoanele implicate Tn
fraudarea a céteva banci din Republica Moldova sau retinerea si arestarea omului de afaceri
Veaceslav Platon, invinuit Tn dosarul fraudei bancare. Au fost analizate limbajul si imaginile
folosite de jurnalisti, modul de selectare a evenimentelor, corectitudinea citarii surselor, tonalitatea
expunerii etc. prin prisma Codului Deontologic', a ghidurilor si a recomandarilor in domeniul presei

1http://consiIiuldepresa.md/fileadmin/fisiere/documente/cod d _rom.pdf
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responsabile si de calitate®, si a notiunilor de manipulare si propagandi, in sensul oferit de
Dictionarul de Sociologie®.

Manipularea este definita ca: ,,Actiunea de a determina un actor social (persoand, grup,
colectivitate) sa gandeasca si sa actioneze intr-un mod compatibil cu interesele initiatorului, iar nu
cu interesele sale, prin utilizarea unor tehnici de persuasiune, care distorsioneazd intentionat
adevarul, lasand impresia libertatii de gandire si de decizie. Spre deosebire de influenta de tipul
convingerii rationale, prin manipulare nu se urmadreste intelegerea mai corecta si mai profunda a
situatiei, Ci Inocularea unei intelegeri convenabile, recurgandu-se la inducerea in eroare cu
argumente falsificate, cat si la apelul la palierele emotionale non-rationale”.

Propaganda: ,,Activitatea sistematica de transmitere, promovare sau rdspdndire a unor doctrine,
teze sau idei de pe pozitiile unei anumite grupari sociale si ideologii, in scopul influentarii,
schimbarii, formarii unor conceptii, atitudini, opinii, convingeri sau comportamente. Propaganda
se realizeaza astfel incat sa duca la realizarea scopurilor si intereselor grupului pe care il serveste,
neexistand o propagandd neutralda valoric sau obiectiva”.

Principalele subiecte monitorizate in perioada 1 mai 2016 - 1 august 2016:

- Congresul de constituire a partidului condus de Maia Sandu, Actiune si Solidaritate (15
mai);

- Eliberarea din detentie a aviatoarei ucrainene Nadejda Savcenko (25 mai);

- Alegerea unui nou presedinte al PLDM (19 iunie);

- Vizita la Chisinau si Tiraspol a vicepremierului Federatiei Ruse, Dmitri Rogozin (5-7 iulie);

- Declaratiile fostului sef de directie din cadrul Centrului National Anticoruptie, Mihail
Gofman, referitoare la schemele prin care a fost comisa in ultimii ani frauda bancara din
Republica Moldova (12 si 13 iulie);

- Retinerea si arestarea omului de afaceri Veaceslav Platon, invinuit in dosarul fraudei
bancare din Republica Moldova (25 iulie - 3 august).

1. TENDINTE GENERALE

Datele monitorizarii releva faptul ca unele materiale jurnalistice au fost realizate cu abateri de la
normele deontologice. Drept urmare, au fost identificate mai multe elemente caracteristice
practicilor de propaganda si manipulare informationala:

Prezentarea selectiva a faptelor - abatere constatatd, Tn special, in stirile despre eliberarea
aviatoarei Nadejda Savcenko publicate de Novostipmr.ru si REN TV.

Omisiunea subiectelor importante de pe agenda zilei - abatere constatata la postul Publika TV, care
a omis din stiri Congresul de constituire a Partidului ,,Actiune si Solidaritate” si alegerea fostei
ministre a Educatiei, Maia Sandu, Tn functia de presedinta a acestei noi formatiuni politice de
opozitie. La fel, postul a omis in relatari conferinta de presd a sotiei si avocatului lui Veaceslav
Platon, iar Jurnal TV - vizita vicepremierului rus Dmitri Rogozin Tn Republica Moldova.

Interpretarea/comentarea faptelor - incalcare a normei Codului Deontologic al Jurnalistului, prin
care reporterul isi impune propria opinie Th materiale informative, si care a fost identificata in stirile
REN TV si RTR Vesti despre eliberarea Nadejdei Savcenko, dar si in stirea Sputnik.md despre
alegerea unui nou presedinte al PLDM.

2 Ghid de stil cu norme etice pentru jurnalisti, API,
http://www.unicef.org/moldova/Ghid Etica Jurnalist RO.pdf

3 Catalin Zamfir, Lazar Vlasceanu, Dictionar de Sociologie, Bucuresti, 1998, p. 332, p. 457,
http://vignette4.wikia.nocookie.net/nccmn/images/1/1c/Dictionar-de-Sociologie-Catalin-Zamfir-Lazar-
Vlasceanu.pdf/revision/latest?cb=20150813042511&path-prefix=ro
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Ridiculizarea prin limbaj tendentios si peiorativ - abaterea a fost constatata la doua dintre
institutiile de presd monitorizate, Sputnik.md si Deschide.md, in stirile despre Congresul
formatiunii PAS si, respectiv, despre declaratiile lui Mihail Gofman.

Elemente de propaganda - constatate in subiectul despre eliberarea a doi cetateni rusi in schimbul
aviatoarei ucrainene Nadejda Savcenko, transmis de RTR Vesti.

Citarea expertilor, fara repere privind credibilitatea lor - procedeu folosit de Sputnik.md intr-o
stire legata de vizita lui Dmitri Rogozin la Chisinau, dar si de Publika TV intr-o stire referitoare la
subiectul Veaceslav Platon.

Tipul de argument ,,invocarea autoritatii anonime” - postul RTR Vesti a folosit acest procedeu
n relatarea despre eliberarea aviatoarei ucrainene Nadejda Savcenko.

Prezentarea unilaterala a faptelor - informatii/afirmatii prezentate dintr-o singura perspectiva -
cea a Federatiei Ruse - au fost transmise de RTR Vesti (Subiectul Savcenko), dar si de
Novostipmr.ru in stirile despre vizita lui Dmitri Rogozin.

Exacerbarea faptelor - accentuarea nejustificata, intensificarea artificiala a amplorii faptelor si
exagerarea sentimentelor cu scopul de a promova anumite mesaje sau de a discredita persoane sau
grupuri. La astfel de procedee a recurs postul de televiziune RTR Vesti in relatarea despre
eliberarea aviatoarei ucrainene Nadejda Savcenko.

Prezentarea opiniilor in locul faptelor - procedeu aplicat de RTR Vesti in relatarea despre
eliberarea lui Savcenko, dar si de Publika TV, in stirea referitoare la subiectul VVeaceslav Platon.

Etichetarea - aplicarea de porecle sau calificative peiorative sau de alta natura, cu scopul de a slabi
autoritatea persoanei sau de a o discredita. Este considerata drept tehnica de manipulare
informationald, pe motiv ca aceasta contribuie la crearea unor clisee verbale care, la randul lor,
atrag dupa sine crearea unor clisee de gandire®. Acest procedeu a fost aplicat de Jurnal TV cu
referire la politicianul Vlad Plahotniuc (oligarhul Plahotniuc); de Publika TV si Deschide.md
despre Veaceslav Platon (interlop, raiderul nr. 1); de postul RTR Vesti la adresa militarei Nadejda
Savcenko.

Repetarea unor afirmatii pentru a fi percepute drept adevir - acest procedeu a fost folosit de
Publika TV in mai multe stiri referitoare la fostul ofiter CNA, Mihail Gofman (este vorba, Tn
special, despre afirmatia facuta de procurora Anticoruptie Adriana Betisor privind legatura lui
Mihail Gofman cu Firma ,,Gofma-Consulting”, informatie care, la momentul difuzarii stirilor, deja
fusese dezmintita).

Tnlocuirea stirilor informative si de interes public cu cele continind atac la persoani,
construite pe argumentul ,,ad hominem” - procedeu identificat intr-o stire de la Publika TV
referitoare la Mihail Gofman.

Transferul de imagine negativa - Publika TV, acelasi subiect Gofman.
Contraadevirul imposibil de demonstrat - Publika TV, subiectul Gofman.

Lipsa sau mimarea pluralismului de opinii - abatere de la normele deontologice, dar si incalcare
a Codului Audiovizualului, constatata Tn doua stiri despre Veaceslav Platon la Jurnal TV si intr-o
stire privind vizita lui Dmitri Rogozin pe Sputnik.md.

Manipulare prin titluri - abatere constatata la REN TV in stirile despre eliberarea aviatoarei
ucrainene Nadejda Savcenko; la Sputnik.md in subiectul despre alegerea unui nou presedinte al

4 Bogdan Ficeac, Tehnici de manipulare, http://www.docfoc.com/bogdan-ficeac-tehnici-de-
manipulare-5654bd36deb8d
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PLDM; la Ziarul National intr-o stire despre declaratiile lui Mihail Gofman si la Publika TV intr-o
stire despre acelasi Mihail Gofman.

I11.  ANALIZA DATELOR

Subiectul 1. Congresul de constituire a partidului condus de Maia Sandu, Actiune si
Solidaritate (15 mai)®

La 15 mai 2016, la Chisinau a avut loc Congresul de constituire a Partidului ,,Actiune si
Solidaritate” (PAS), la care presedinta a fost aleasa Maia Sandu, fondatoarea si lidera formatiunii,
fosta ministra a Educatiei. Maia Sandu este cunoscuta ca 0 opozanta a actualei guvernari, iar ultimul
,Barometru al Opiniei Publice”, din luna aprilie 2016, a plasat-o pe locul doi, dupa Igor Dodon,
n preferintele oamenilor pentru alegerile prezidentiale din toamna anului 2016, fapte care face din
Congres un eveniment de interes public. Majoritatea institutiilor media monitorizate au reflectat
acest eveniment, au fost insa si cateva - Publika TV si Prime TV - care |-au omis in totalitate din
jurnalele de stiri sau de pe paginile lor web. Omisiunea subiectelor de interes public de pe agenda
media reprezinta o forma raspandita de manipulare®.

Evenimentul a fost reflectat pe un ton peiorativ de citre jurnalistii de la Sputnik.md. Tn stirea cu
titlul ,,Moldova mai are un salvator. Maia Sandu si-a constituit partidul”, jurnalistii au selectat din
discursul Maiei Sandu pasaje pe care le-au interpretat pe un ton ironic: ,,Chiar daca a afirmat n
discursul sau ca nu crede in ,,salvatori ai neamului”, i In actiune si solidaritate, noul lider de partid
a dat de inteles ca, la 0 adica, ea ar putea fi un astfel de salvator, care sa conduca Moldova ,,altfel””.
Utilizat de cateva ori, inclusiv intre ghilimele, cuvantul ,,salvator” capata, aici, rol de eticheta si
reprezinta 0 tehnica de discreditare si ridiculizare a adversarului. Folosirea ironiei sau a
sarcasmului, atunci cand se vorbeste despre adevar, combinata cu etichetarea, este identificata de
specialisti drept o tehnica de manipulare moderna, utilizata in televiziune si alte tipuri de jurnalism’.
De asemenea, in aceasta stire, mai multe cuvinte au fost luate in ghilimele fara scopul citarii -
waltfel”, ,,profesionale”, ,,integru” - procedeu care in literatura de specialitate este descris drept ,,0

metoda subtili de a induce Tndoiala asupra unui eveniment sau de a discredita un fapt™®,

Subiectul 2. Eliberarea din detentie a aviatoarei ucrainene Nadejda Savcenko (25 mai)°

La 25 mai 2016, presedintii Ucrainei si Federatiei Ruse au semnat decretele de gratiere a trei
persoane retinute Tn timpul luptelor din Donbass. Vladimir Putin a gratiat-0 pe aviatoarea militara
Nadejda Savcenko, condamnata la 22 de ani de detentie pentru ca ar fi fost complice la omorul a doi
jurnalisti rusi, iar Petro Porosenko a gratiat doi cetateni rusi, Evgheni Erofeev si Aleksandr
Aleksandrov, condamnati de justitia de la Kiev la 14 ani de inchisoare, pentru terorism. A fost un
eveniment de interes public major, cici a vizat un schimb de prizonieri, in conditiile Tn care Rusia
neaga ca trupele si tehnica sa militara ar lupta in Estul Ucrainei.

Studiu de caz 1, http://mediacritica.md/ro/studiu-de-caz-congresul-de-constituire-partidului-condus-de-
maia-sandu-unele-posturi-l-au-ignorat-altele-l-au-ridiculizat/
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Studiu de caz 2, http://mediacritica.md/ro/studiu-de-caz-eliberarea-aviatoarei-ucrainene-nadejda-savcenko-
prezentare-selectiva-etichetare-discreditare-propaganda-anti-ucraina/
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Tn general, institutiile de presa monitorizate au reflectat evenimentul in stiri neutre, conforme cu
standardele jurnalistice. Incalcari ale deontologiei jurnalistice si tehnici de manipulare au fost
identificate in stirea difuzata de RTR si, partial, in stirile de la REN TV. Postul RTR Vesti a difuzat
un reportaj in care au rasunat acuzatii neinsotite de argumente sau probe si a fost omisa
intervievarea surselor directe. De exemplu, au fost aduse acuzatii grave la adresa Nadejdei
Savcenko: ,,Crimele membrilor AIDAR, respectiv ale lui Savcenko, au fost documentate de
organizatiile internationale...”. Autoarea nu a numit nicio organizatie internationala care a fixat
,crimele”, ceea ce reprezinta 0 tehnica de manipulare bazata pe tipul de argument apelul la
autoritate - autoritatea nu este numita, deci informatia nu poate fi verificatd. De asemenea, nu a
numit cazuri concrete de ,,salbaticie”, ce ar proba ,,cruzimea patologica” a militarei din Ucraina. A
fost utilizat in acelasi reportaj si procedeul de manipulare numit interpretarea negativa a faptelor':
.Judecatoria de circumscriptie de la Kiev i-a gasit pe ambii vinovati, dar dosarul a fost fabricat.
Rusilor le-au ,, agdtat” terorism si practicarea unui razboi agresiv, le-au adaugat pastrarea ilegala
de arme si trecerea ilegala a frontierei de stat, si intr-un final le-au ,, umflat” artificial sentinta,
condamnandu-i la 14 ani de inchisoare”. Reportajul este unul propagandistic, intrucat a prezentat
un singur punct de vedere: al autoritatilor de la Moscova, fara ca acuzatiile lansate la adresa
reprezentantilor Ucrainei sa fie echilibrate sau verificate din surse independente. La prezentarea
informatiei despre Nadejda Savcenko s-a recurs la exacerbarea faptelor, combinata cu acuzatiile
fara probe; iar in cazul descrierii procesului de judecata al lui Aleksandrov si Erofeev - la
prezentarea opiniilor in locul faptelor; prezentarea selectiva si unilaterala a faptelor a fost
utilizata pentru descrierea activitatii celor doi cetateni rusi; iar interpretarea negativa a faptelor si
etichetarea - atunci cand s-a vorbit despre ,,spioana” si ,,ucigasa Nadejda”. Prezenta, pe toata
durata reportajului, a expresiilor si cuvintelor negative, a acuzatiilor grave si neprobate la adresa
unor persoane si institutii ucrainene (,i-au batut, torturat”; ,dosar fabricat”, ,le-au ,agatat”
terorism”, ,,ucigasa de 0 cruzime patologica”) sunt elemente de propaganda anti-Ucraina.

Tn ziua de 25 mai, pe pagina sa web, REN TV a publicat 46 de stiri scurte referitoare la subiectul
schimbului de prizonieri, intre care ,,Avionul cu Erofeev si Alexandrov a aterizat pe aeroportul
Vnukovo”, ,,.Sora si mama lui Savcenko se indreapta spre Aeroportul Borispol”, ,,Savcenko nu isi
va ispasi pedeapsa in Ucraina”.

Din majoritatea stirilor au fost omise informatiile despre cine sunt cetatenii rusi Erofeev si
Aleksandrov, cum au ajuns ei in Donbass, ce au comis si pentru ce au fost gratiati. In niciuna dintre
stiri nu a fost oferitd informatie completa despre faptele si condamnarea Nadejdei Savcenko, dar
nici despre Erofeev si Aleksandrov. In schimb, oamenii erau informati despre fiecare detaliu legat
de semnarea decretelor de gratiere, despre decolarea avioanelor cu cei eliberati si despre modul n
care au fost intampinati etc. Aceasta este o forma de camuflare, interpretata drept o0 ,,inecare” a
informatiilor relevante intr-o multitudine de alte informatii, mai putin semnificative sau chiar fara
legitura cu subiectul™. Tn unele stiri de la REN TV au fost prezente si elemente de discreditare a
adversarului, rezultat obtinut prin omisiunea unor fapte si lipsa de echilibru n materialul
jurnalistic: ,Jirinovski: Savcenko ar fi trebuit sa ramana in inchisoare si sa stea acolo 20 de ani”.
,,Matvienko i-a prezis lui Savcenko o condamnare din partea istoriei”.

Subiectul 3. Alegerea unui nou presedinte al PLDM (18 iunie)*

La 18 iunie 2016, la Chisinau a avut loc Congresul Partidului Liberal Democrat din Moldova
(PLDM), in cadrul caruia fostul ministru al Apararii, Viorel Cibotaru, a fost ales presedinte al

10 VOLKOFF Vladimir, Tratat de dezinformare. De la Calul Troian la Internet,
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formatiunii. Aceasta, dupa ce fostul lider si fondator al partidului, Vlad Filat, a solicitat - din
penitenciar, unde ispaseste 0 pedeapsa de noua ani de detentie pentru trafic de influenta si corupere
pasiva - sa 1i fie acceptata demisia din aceasta functie. Portalul Sputnik.md a intitulat stirea despre
acest eveniment ,,In partid, ca in armati. PLDM are un nou sef” si a combinat, in text, faptele cu
opinii: ,,Situatia a fost una previzibila, iar Sputnik a scris inca acum cateva zile ca Cibotaru vrea
sa-1 1a locul lui Filat”; ,,Daca tinem cont de faptul ca fostul lider al PLDM, fostul premier Viad
Filat, este cercetat pentru coruptie si trafic de influenta in dosarul fraudelor bancare, afirmatiile
succesorului acestuia la carma partidului par sa fie cu subtext”. La fel, in text sunt folosite
expresiile ,,schimbarile par sa fi inceput deja”, ,,ar mai fi de spus”, care confera produsului
mediatic subiectivism, deoarece arata ca un anume fapt ,,i se pare reporterului” si nu reprezinta o
realitate certa. De regula, cu astfel de expresii sunt introduse Tn text judecati de valoare.

La Publika.md stirea ce viza acest subiect a fost intitulata ,,\Viorel Cibotaru, noul presedinte al
Partidului Liberal Democrat din Moldova. Planurile de viitor”. Pe langa detaliile informative, textul
contine si cateva alineate cu afirmatii ce pot fi considerate declarative, intrucat nu au fost insotite de
probe. De exemplu: ,,Decizia a fost /uata la congresul formatiunii, la care au participat doar
cateva sute de membri. Asta in timp ce la intrunirile anterioare erau prezenti mii de oameni...”.
Pasajul nu este urmat de cifre ce ar proba sciaderea numarului de delegati si nici de eventuale
explicatii de la conducerea partidului, de aceea, poate fi considerat drept o afirmatie gratuita, plasata
in text cu scopul de a acredita ideea ca formatiunea este tot mai slaba. Ideea a fost reluata - de
aceeasi maniera, fara informatii si probe concrete, trei alineate mai jos: ,,In ultimul timp, mai mulfi
primari, consilieri raionali si locali au parasit randurile liberal-democratilor. Formatiunea a
pierdut si din reprezentantii sai in Parlament. Jumdatate dintre acestia au pardsit fractiunea
parlamentara. Ultima plecare a unui deputat a avut loc chiar saptamdna trecuta. Cei care pardasesc
formatiunea se arata dezamagiti de situatia din partid si de actiunile conducerii PLDM”. Aceasta
este informatie de context care poate fi adevarata, insa nu a fost prezentata astfel incat sa fie
credibild: cu probe si trimitere la surse concrete.

Subiectul 4. Vizita vicepremierului rus Dmitri Rogozin la Chisiniu si Tiraspol (5-7 iulie)™

In zilele de 5-7 iulie 2016, vicepremierul rus, Dmitri Rogozin, a vizitat Chisinaul si Tiraspolul,
avand intrevederi cu prim-ministrul Pavel Filip, cu ministrul Economiei, Octavian Calméc, dar si cu
liderul regiunii transnistrene, Evgheni Sevciuc. La aeroport, la ora sosirii oficialului de la Kremlin,
un grup de tineri a organizat un protest la care a scandat lozinci anti-Rogozin si anti-Putin.
Subiectul este de un interes public major, intrucat vizita este prima de la incidentul produs in anul
2014, cand avionul cu care Rogozin pleca de la Chisinau a fost intors din drum de céitre autoritatile
ucrainene, iar Serviciul de Informatii si Securitate a confiscat de la oficialul rus mii de liste cu
semndturi pe care acesta le primise la Tiraspol si prin care locuitorii regiunii separatiste ii cereau
Moscovei recunoasterea Transnistriei ca stat.

Tn primele doua zile ale vizitei portalul Sputnik.md a publicat cel putin sapte stiri referitoare la
eveniment, insa faptele au fost prezentate selectiv, Intrucat in niciuna nu s-a regasit informatia
despre protestul de la aeroport. Unele stiri au avut titluri si expresii ce vadeau o atitudine pozitiva
fata de eveniment: ,,Incep sa apard primele rezultate ale intrevederii Filip-Medvedev din aprilie”. Tn
stirea intitulata ,,Rogozin: Transnistria poate conta oricand pe ajutorul din partea Rusiei”, jurnalistii
au reprodus o parte din declaratiile vicepremierului rus facute la Tiraspol si au relatat despre vizita
acestuia la posturile militarilor rusi din cadrul fortelor de mentinere a pacii. Lipsa informatiei de
context ce ar explica prezenta militarilor rusi Tn regiunea transnistreand, dar si scurta informatie,
relatata cu omisiuni, despre originea conflictului transnistrean, fac ca informatia sa fie prezentata
dintr-o singura perspectiva - cea a Federatiei Ruse.
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Tn cea de-a doua zi a vizitei, acelasi portal a publicat o stire intitulata ,,Expert: Nu Occidentul, ci
Rusia va solutiona problemele Moldovei”, in care este citat ,,expertul Institutului Rus de Cercetari
Strategice (IRCS) Igor Nikolaiciuk”. Acesta vorbeste despre necesitatea ca politicienii moldoveni
sa promoveze 0 politicd de apropiere fata de Rusia, ceea este ,,nu doar o cale spre viitor a
Chisinaului, ci si 0 metoda de supravietuire Tn conditii incerte, speranta de a se transforma dintr-o
zona gri ntr-o tara care functioneaza normal, cum ar fi, de exemplu, Kazahstanul”. Aceasta stire se
incadreaza 1n caracteristicile unei informatii manipulatoare, de natura sa propage 0 anumita idee,
citarea expertilor necunoscuti fiind o tehnica de propaganda si de manipulare folosita frecvent in
presa moderna. Astfel, jurnalistii nu au precizat ce este de facto Institutul Rus de Cercetari
Strategice - un ONG sau 0 structurd guvernamentald de la Moscova - si care este domeniul de
activitate a expertului ce comenteaza politica externa a Republicii Moldova, dar si unde, cand si
pentru cine a facut acesta declaratiile. De asemenea, pentru asigurarea pluralismului de opinii,
portalul ar fi trebuit sa publice, Tn aceeasi stire sau ntr-o stire separata, alte opinii.

Tn formula existentd, insa, cititorului i-a fost prezentatd o singura perspectiva asupra subiectului,
ceea ce contravine principiilor de echidistanta si pluralism de opinii. De asemenea, in niciuna dintre
stirile publicate de Sputnik.md la acest subiect nu s-a regasit informatia de context despre ultima
vizitd la Chisinau a lui Dmitri Rogozin, din luna mai 2014 si care s-a incheiat cu scandal, fapt ce i-
ar fi ajutat pe consumatori sa inteleaga exact tot contextul si semnificatie evenimentului cu pricina.
Omiterea informatiilor de context reprezintd 0 tehnicd de manipulare prin care se doreste
obtinerea unei anumite atitudini din partea publicului: ostilitate, simpatie, revolta etc.

Publika TV a tratat evenimentul din perspectiva exclusiv guvernamentala, relatind in detalii
discutiile de la Guvern dintre Dmitri Rogozin si ministrul Octavian Calmac, si prezentand vizita
drept un succes al actualei guvernari. Subiectul a fost reflectat pe larg in editia principala de stiri
Newsroom din 5 iulie. Chiar daca subiectului i-au fost alocate circa sase minute in jurnalul de stiri,
n el nu s-a regasit informatia relevanta de background despre cine este Dmitri Rogozin si relatia sa
cu Republica Moldova. Si aici, lipsa informatiei conflictuale despre comportamentul lui Rogozin la
ultima sa vizita la Chisindu - informatie transmisa detaliat de Publika TV la 10 mai 2014 -
reprezinta 0 omisiune care poate fi interpretata ca 0 metoda de propagare a unei imagini exclusiv
pozitive a oficialului si a evenimentelor la care acesta a participat.

Postul Jurnal TV nu a reflectat vizita lui Dmitri Rogozin n principalele editii de stiri de la ora
19.00 din zilele 5 si 6 iulie. Nici pe pagina web Jurnaltv.md, in cele doua zile, nu au fost publicate
stiri la acest subiect. Omisiunea subiectelor relevante si de interes public de pe agenda media
reprezintd, si aici, 0 tehnica de manipulare.

Ziarul National a publicat, in zilele de 5 si 6 iulie, doua stiri neutre despre vizita lui Dmitri
Rogozin: ,,Masuri sporite de securitate in Chisinau. Vine Rogozin: ,,De doua ore este totul blocat”,
,,Rogozin anunta ,,miscari tectonice” Tn geopolitica europeana dupa iesirea Marii Britanii din UE si
afirma ca Republica Moldova are ce ,,discuta” cu Rusia ca ,,doi vechi tovarasi””. Si din aceste doua
stiri lipseste background-ul relevant referitor la vicepremierul rus si istoricul relatiei sale cu
Republica Moldova.

Subiectul a fost reflectat si de catre portalurile de limba rusa Rtr.md, Accenttv.md, Gagauzinfo.md
si Pan.md, unele transmitand n stiri principalele declaratii ale oficialului rus. Toate aceste media
au omis, insa, informatia despre comportamentul lui Dmitri Rogozin la Chisinau in mai 2014 si, cu
exceptia Rtr.md ,,Vicepremierul rus Dmitri Rogozin a fost intampinat cu fluieraturi la Chisinau”, nu
au relatat despre protestul de la Aeroport, desfasurat la aterizarea avionului oficialului de la
Kremlin.
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Subiectul 5. Declaratii fostului sef de directie din cadrul Centrului National Anticoruptie,
Mihail Gofman, referitoare la schemele prin care ar fi fost comisa Tn ultimii ani frauda
bancari din Republica Moldova (12 si 13 iulie)*

La 27 iunie 2016, fostul sef al Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor din cadrul
CNA, Mihail Gofman, a participat la talk-show-ul ,,Interpol” de la postul TV 7, unde a facut
declaratii despre schemele prin care au fost sustrasi banii din sistemul bancar al Republicii
Moldova, frauda cunoscuta sub denumirea de ,,furtul miliardului”. Peste doua saptamani, la 11 iulie,
Gofman a participat la aceeasi emisiune, doar ca prin Skype, aflandu-se la Washington, si a facut
noi declaratii. Intre altele, el a spus ca in comiterea fraudei bancare au fost implicati Vladimir
Plahotniuc, Vlad Filat, llan Shor, Veaceslav Platon si altii. La 12 si 13 iulie declaratiile sale au fost
preluate de majoritatea institutiilor de presa monitorizate, iar unele dintre ele le-au transmis cu
incalcari ale Codului Deontologic si folosind tehnici de manipulare.

O tehnica ce presupune Tnlocuirea stirilor informative si de interes public cu cele continand
atac la persoana, construite pe argumentul ,,ad hominem”, impreuna cu cea numita transfer de
imagine negativa, a fost aplicata in stirea Publika TV din 12 iulie, cu titlul ,,Mihail Gofman,
implicat intr-un NOU SCANDAL! ADEVARATUL SCOP al vizitei sale in SUA”. Tipul de
argument ad hominem este cunoscut din antichitate ca o eroare logica si este folosit ca un procedeu
de subminare a autoritatii celui care face o afirmatie. Se combate, astfel, nu afirmatia si argumentul,
ci persoana emitenta. Prin acest procedeu se incearca discreditarea argumentului.

Tn prima propozitie a stirii mentionate mai sus s-a anuntat ca ,,Scandalurile n jurul numelui fostului
vicedirector al Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor din cadrul CNA, Mihail
Gofman, nu contenesc”, fara ca in text sa fie vorba despre vreun scandal. In continuare, jurnalistii
au afirmat ca Gofman a fost invitat in SUA de avocatul John Sandweg, ,,implicat intr-un scandal de
proportii, dupa ce fusese instalat abuziv la sefia Agentiei de Executare si Drept Imigrational din
SUA”. Autorii nu au facut nicio precizare referitoare la ,,scandalul de proportii” si nu au indicat
sursa informatiei. Acest fapt se incadreaza in tehnica de manipulare numitd contraadevarul
imposibil de demonstrat (din lipsa de surse sau de martori). De asemenea, in stire Se mai spune ca
avocatul ,,a reprezentat in instanta infractori acuzati de pedofilie, omucidere, evaziune fiscala si
viol, iar acum este specializat n drept migrational” si ca ,unul dintre criminalii aparati de
Sandweg este un individ care si-a strangulat iubita Tn fata fiicei sale de numai patru ani”.
Insiruirea cuvintelor ,pedofilie, omucidere, viol etc.” are drept scop asocierea persoanelor despre
care se vorbeste Tn stire cu aceste notiuni, pentru a obtine un transfer de imagine negativa, care i se
atribuie avocatului american, catre Mihail Gofman. Avocatului american 1i este aplicatd si 0
eticheta, ,,avocatul criminalilor”. Tn acelasi timp, n stire nu exist nicio informatie ce ar arata de ce
Gofman este important pentru public, ce declaratii a facut si de ce oamenii ar trebui sa stie ce face
el in SUA.

Informatia despre declaratiile publice facute de Gofman in ajun au fost omise - atat cea in care
fostul angajat CNA a spus ca de pe urma fraudelor bancare ar fi avut de castigat Vlad Plahotniuc
(proprietarul Publika TV) si Veaceslav Platon (fost deputat), cat si cea referitoare la alte scheme de
spalare a banilor prin sistemul bancar al tarii noastre. De aici concluzia ca jurnalistii au Scris stirea
nu a pentru a informa complet si echidistant publicul, ci pentru a-i forma o imagine negativa unei
persoane.

Din aceeasi stire au fost omise si alte elemente. Autorii au facut cateva afirmatii acuzatoare la
adresa lui Mihail Gofman, fara sa citeze replica acestuia. Si anume, ca fostul angajat al CNA s-a
dus in SUA sa ceard azil politic; ca a fost citat de trei ori la Procuratura Anticoruptie de la Chisinau
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si ca nu s-a prezentat; ca el si fratele sau controleaza 0 firma ce a oferit consultanta ,,Bancii de
Economii”. Avand Tn vedere faptul ca stirea a aparut la 12 iulie, adicd a doua zi dupa ce Mihail
Gofman a dat raspuns la aceste acuzatii ih emisiunea ,,Interpol” de la TV 7 - de facto, a facut
declaratii publice -, deducem ca jurnalistii care au Semnat stireca au Omis cu intentie aceste
elemente, pentru a obtine un produs tendentios, care transmite informatie negativa si unilaterala. Si
titlul ,,Mihail Gofman, implicat intr-un NOU SCANDAL! ADEVARATUL SCOP al vizitei sale in
SUA” este unul manipulator, deoarece nu reflecta esenta stirii, asa cum o cer normele jurnalistice™,
ba mai mult, induce Tn eroare. Din continut cititorul nu afla nici in ce scandal este implicat Gofman
si nici care este ,,adevaratul scop al vizitei”, in schimb, titlul sugereaza ca acesta este persoana
controversata, implicata Tn scandaluri, si ca ar avea scopuri ascunse.

Din majoritatea stirilor, in care au fost reproduse declaratiile facute de Gofman in emisiunea
,»Interpol”, a lipsit informatia de context si cea de background. Aceasta denota faptul ca jurnalistii
au prezentat doar o parte din informatie, ceea ce reprezintd 0 tehnica de manipulare. Astfel, din
stirea ,,Gofman continua dezvaluirile: Jaful MILIARDULUI nu s-a terminat. Cum se fura acum in
R. Moldova?”, publicata de Ziarulnational.md, a lipsit informatia despre cine este Mihail Gofman,
n ce perioada a lucrat la CNA, in ce conditii a fost eliberat din functie si ce a scris anterior presa
despre el. Aceste informatii au lipsit si din stirea ,,Gofman a facut noi dezvaluiri despre jaf” de la
Jurnal TV. Postul in cauza a transmis declaratiile facute de Mihail Gofman Tn conferinta de presa
sustinuta la Washington, dar a omis informatiile de background relevante, si anume, ca Ziarul de
Garda a scris despre Gofman ca detine 0 casa luxoasa, a carei valoare i-ar depasi veniturile legale,
ca a detinut n trecut si firme, precum si in ce conditii a fost demis de la CNA. Pentru o informare
corecta si completa - in special, in cazul unor asemenea stiri, in care sursele oferd informatii
relevante conflictuale, de naturd sa provoace schimbari in mersul unei anchete sau Tn actiunile
autoritatilor -, jurnalistii trebuie sa ofere toata informatia de context, inclusiv cea necesara pentru a
ajuta cititorul sa dea sau nu credibilitate sursei.

Repetarea unor afirmatii pentru a fi percepute drept adevir - in stirile ,,Dezvaluirile lui Sergiu
Mocanu: Gofman este un multimilionar care apara interesele clanurilor mafiote”, ,,Mihail Gofman,
implicat intr-un NOU SCANDAL! ADEVARATUL SCOP al vizitei sale in SUA” de pe
Publika.md, circa 70% din text este, de fapt, un continut preluat din alte stiri si prezinta diverse
informatii despre Gofman: cine I-a invitat in SUA, activitatea din trecut a fratelui sau etc. Tn special,
se repeta alineatul ,,Procurorul Adriana Betisor a declarat ca detine informatii ce confirma faptul
ca firma contractata de BEM, pentru evaluarea gajurilor, este controlata de fratii Mihail si Alexei
Gofman”. Deoarece la 12 iulie, data publicarii informatiei, aceasta deja fusese dezmintita de catre
Dmitri Taraburca, directorul Firmei ,,Gofma-Consulting”, dar si de insusi Mihail Gofman,
jurnalistii erau obligati de normele deontologice fie sa nu o publice, fie sa adauge si reactia celor
vizati.

Deschide.md a folosit, intr-o stire, limbaj tendentios si peiorativ: ,,Gofman a iesit la rampa acum
doua saptamdni, la emisiunea INTERPOL”.

Ziarulnational.md a publicat o stire cu titlu confuz: ,,SUA a informat Procuratura Anticoruptie ca
Gofman NU se poate prezenta la audieri dupa dezvaluirile facute?”. Tn text, autorii 1l citeaza pe
Sergiu Sagaidac, un moldovean aflat la Londra, care a detinut functia de sef al Sectiei prevenirea
spalarii banilor la ,,Banca Sociala”, si care spune ca Procuratura Anticoruptie a fost informata de
catre 0 entitate din SUA despre faptul ca Gofman nu poate participa la audieri. ,,O entitate din
SUA” nu inseamna SUA ca stat si, chiar si pusd sub semnul intrebarii, afirmatia din titlu e
manipulatoare.
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Studiu de caz 6. Retinerea si arestarea omului de afaceri Veaceslav Platon, invinuit in dosarul
fraudei bancare din Republica Moldova (25 iulie - 3 august)*®

La 25 iulie 2016, procurorii si angajatii Centrului National Anticoruptic (CNA) au efectuat
perchezitii la trei banci si la 0 companie de asigurari. Tot atunci procurorul anticoruptie Viorel
Morari a anuntat ca omul de afaceri Veaceslav Platon este banuit de implicare in furtul din sistemul
bancar al Republicii Moldova. Tn aceeasi zi, Judecitoria sectorului Buiucani al capitalei a emis un
mandat de arest pe 30 de zile, Platon fiind dat Tn urmarire internationala. Imediat dupa aceasta, n
discutiile pe care le-a avut la telefon cu mai multi jurnalisti de la Chisinau, care i-au solicitat reactia,
Veaceslav Platon a spus ca detine documente si inregistrari telefonice in care se arata ca el nu este
implicat si ca prin aceasta ancheta ,,Vladimir Plahotniuc urmareste devierea atentiei opiniei publice
de la beneficiarul real al acestui furt, adica el”.

La 28 iulie a.c., omul de afaceri a fost plasat, de catre o instanta de la Kiev, in arest preventiv pentru
40 de zile. La 2 august, tot in capitala Ucraineli, sotia sa si avocatul au sustinut 0 conferinta de presa,
unde au spus ca Vlad Plahotniuc ar fi comandat urmarirea penala, drept razbunare pentru faptul ca
Platon a refuzat sa-i cedeze jumatate din afacerile sale. Analiza stirilor realizate de cele 12 institutii
media monitorizate a aratat ca unele au aplicat tehnici de manipulare informationala.

Din jurnalele de stiri de la Publika TV si Prime TV, dar si de pe site-urile celor doua posturi, a fost
omisa stirea despre declaratiile facute pe 2 august, la Kiev, de catre sotia si avocatul lui Veaceslav
Platon. Tn conditiile in care cel acuzat se afla Tn arest si, deci, nu poate vorbi in public, iar procesul
este unul de interes public major, conferinta de presa a apararii - reprezinta un prilej de a obtine si
prezenta informatii din a doua sursa, obligatorie pentru subiectele conflictuale. Stirea despre
declaratiile sotiei si avocatului lui Veaceslav Platon nu s-a regasit nici pe portalul Sputnik.md.

n stirea ,Filat i-a facut lui Platon pasaport diplomatic, iar lui Renato legitimatie de consilier
guvernamental”, publicata pe Publika.md la 26 iulie, a fost citat bloggerul Corneliu Gandrabur,
care scria, fara probe, ca ,,eu nu stiu exact cand a fost eliberat pasaportul diplomatic pe numele lui
Platon, dar cert este faptul ca si acest document, la fel ca si legitimatia lui Renato, a fost eliberat la
indicatia lui Vad Filat, fostul premier al Republicii Moldova, condamnat pentru trafic de influenta
si coruptie”. Aceastd opinie nu a fost cel putin echilibrata cu o alta opinie sau verificata de cétre
jurnalisti si a fost prezentata drept informatie. Ulterior, ea a fost preluata in alte stiri de la Publika
TV, bloggerul devenind, astfel, sursa de informatie: ,,Anterior, unii bloggeri au scris ca Platon a
primit pasaport diplomatic din partea fostului premier Vlad Filat, condamnat pentru trafic de
influenta si acte de coruptie”. Tn acest caz, opiniile au fost prezentate drept fapte, ceea ce este o
incalcare a Codului Deontologic al Jurnalistului si induce consumatorii de presa in eroare. Un alt
exemplu de utilizare a opiniilor drept fapte este stirea plasata pe site cu titlul ,,Analist: VVeaceslav
Platon a incercat sa majoreze speculativ pretul actiunilor Moldova-Agroindbank”, in care drept
dezvaluiri si informatii credibile au fost prezentate afirmatii, facute de 0 sursa ce nu are tangenta
directd cu subiectul: analistul politic Victor Gurau. Jurnalistii nu au cautat sa afle si sa le explice
spectatorilor de unde detine Victor Gurau informatiile pe care le comunica, de vreme ce el nu a
facut parte din conducerea bancii respective, nu a fost actionar si nu a avut alte tangente cu
activitatea acestei institutii financiare, iar astfel, respectiv, consumatorii ar fi putut intelege cat de
credibila este sursa.

Intr-o alta stire, ,Veaceslav Platon ar fi coordonat furtul de la BEM si ar fi furat peste 800 de
milioane de lei”, Publika TV a aplicat o etichetare: ,,Veaceslav Platon, supranumit raiderul nr. 1
in CSI...”. Ulterior, aceasta a fost folosita drept legitimitate: ,,Raiderul nr. 1 din CSI a fost retinut
luni de serviciile ucrainene, dupa ce autoritatile de la Chisindu l-au dat Tn cautare internationala”;
,,Dupa decizia de astazi, procurorii anticoruptie din Moldova vor cere ca raiderul nr.1 din CSI sa fie

16 http://mediacritica.md/ro/studiul-de-caz-subiectul-veaceslav-platon-ostracizarea-personajului-si-inlocuirea-
opiniilor-cu-faptele/
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adus la Chisinau”. Aceasta tehnica manipulatoare s-a regasit si in stirea ,,\Veaceslav Platon a fost
retinut la Kiev”, publicata la 26 iulie de Deschide.md: ,.interlopul a fost retinut”.

Tn stirea ,,Bomba din carnetul lui Platon: figureaza politicieni, bancheri, jurnalisti”, publicati de
Sputnik.md la 29 iulie, a fost citat portalul Moldova24.info care, la randul sau, citeaza ,,informatii
parvenite de la colegii din presa ucraineana” si ,,surse din randul anchetatorilor ucraineni”. Pe
langa faptul ca stirea nu transmite nicio informatie de interes public, ci doar presupuneri precum ca
,Platon ar fi platit bani pentru anumite servicii” unor ,.functionari de stat si din mai multe banci,
Jjurnalisti, institutii media si administratori ai unor companii”, acest produs mediatic poate fi
considerat si drept o speculatie, de vreme ce nu este insotit de nicio proba, iar informatia nu este
verificatd/confirmati si din alte surse. Codul Deontologic al Jurnalistului din Republica Moldova®’
prevede ca utilizarea surselor anonime este indreptatita doar atunci cand divulgarea numelui ar
implica pericole pentru sursa.

La 25 iulie a.c., Jurnal TV a difuzat stirea ,,Actiunile procurorilor, un spectacol”, unde au fost
reproduse comentariile a trei persoane referitoare la perchezitiile efectuate in acea zi de procurori la
doud banci si la eliberarea mandatului de arest pe numele lui Veaceslav Platon. Toti - Alexandr
Petcov, Stanislav Pavlovschi si Vitalie Calugareanu - au avansat aceeasi idee: ca astfel se incearca
,ndistragerea atentiei de la adevaratul beneficiar” si ,,deplasarea atentiei opiniei publice” de la 0
scrisoare a Companiei americane ,, Frontier Solutions””, care ar fi fost expediata autoritatilor de la
Chisinau si din care ar rezulta ca ,,jaful din sistemul bancar moldovenesc este investigat in SUA”.
Prezenta in stire a opiniilor care exprima, de facto, acelasi punct de vedere poate insemna ca ele au
fost selectate special, pentru a mima pluralismul de opinii. O astfel de tehnica este folosita, de
regula, pentru a discredita o idee sau un fapt, sau pentru a accentua si acredita un zvon, idee, punct
de vedere. O stire construitd dupa o tehnica similara si cu un titlu aproape la fel, ,,Arestarea lui
Platon, un show”, a fost difuzata la Jurnal TV si a doua zi, pe 26 iulie, in acest material fiind
reproduse opiniile participantilor la emisiunea ,,Ora expertizei” de la acelasi post.

CONCLUZII

Tendintele de incalcare a normelor deontologice si de utilizare a tehnicilor caracteristice
propa%andei si manipularii, semnalate in rapoartele CJI lansate in lunile februarie 2016 si mai
2016, s-au mentinut si pe parcursul lunilor mai, iunie si iulie 2016, iar in unele cazuri s-au
amplificat si diversificat. O parte din institutiile media monitorizate au reflectat evenimentele ce au
facut obiectul acestui studiu cu abateri de la Codul Deontologic al Jurnalistului, si anume: au
exagerat faptele, le-au prezentat unilateral, au amestecat faptele cu opiniile, au folosit etichetari, nu
au asigurat pluralismul de opinii. Tn consecinti, consumatorii de presa au primit produse mediatice
unilaterale, tendentioase, lipsite de echilibru.

Cazuri de incalcare a normelor deontologice si de folosire a tehnicilor de manipulare informationala
au fost constatate, in special, la realizarea subiectelor conflictuale din actualitatea interna si externa.
Tnlocuirea stirilor de interes public cu cele continand atac la persoana cu scopul de a discredita
sursa/ protagonistul, transferul de imagine negativa, repetarea informatiei pentru a fi perceputa
drept adevar, omisiunea, exacerbarea sunt tehnici la care au recurs unele institutii media.

17 http://consiliuldepresa.md/fileadmin/fisiere/documente/cod _d rom.pdf

18 Raport de monitorizare nr. 1, http://media-
azi.md/sites/default/files/CJI _Media_Monitoring Report Nov.2015-Jan.2016 RO.PDF

19 Raport de monitorizare nr. 2, http://mediacritica.md/wp-
content/uploads/2016/05/Raport_trimestrial de monitorizare CJl.pdf
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Elemente de manipulare informationald si de propaganda au fost constatate mai des in stirile
Publika TV, RTR Vesti, REN TV, Jurnal TV, Sputnik.md si, intr-o masura mai mica, la
Deschide.md si la Ziarul National.

Tn subiectele ce aveau legatura cu domeniul politic, o parte dintre institutiile monitorizate au
favorizat unii actori politici si i-au defavorizat, prin text si imagini, pe altii, prezentand astfel
distorsionat faptele.

Posturile rusesti monitorizate, retransmise in Republica Moldova, prezinta consumatorilor autohtoni
subiectele referitoare la Ucraina de 0 maniera tendentioasa si propagandistica, exclusiv din
perspectiva Federatiei Ruse, in detrimentul informarii complete si echidistante.

RECOMANDARI

La selectarea subiectelor, la realizarea stirilor si la construirea editiilor informative, in ansamblu,
institutiile media ar trebui sa tind cont de gradul de interes public pe care 1l reprezinta fiecare
subiect, sa se conduca exclusiv de normele Codului Deontologic si de standardele de calitate in
jurnalism, pentru a reflecta corect realitatea si a oferi publicului o informatie obiectiva, echidistanta
si clara.

Institutiile de presa ar trebui sa se abtind de la implicarea Tn atacarea si denigrarea unor surse de
informatii - persoane, institutii, partide - in loc sa preia, sa verifice si sa transmita echidistant
informatiile/afirmatiile facute publice de catre aceste surse.

Jurnalistii ar trebui sa abandoneze practicile de prezentare unilaterald a faptelor, de folosire a
surselor anonime fara verificarea informatiilor, de comentare a informatiilor, daca acestea nu sunt
incluse Tn emisiuni sau rubrici de opinii.

Proprietarii si conducatorii institutiilor media ar trebui sa se abtina de la transformarea mijloacelor
de informare in masa pe care le detin sau le administreaza Tn instrumente de propaganda si
manipulare a opiniei publice.

Consiliul Coordonator al Audiovizualului ar trebui sa monitorizeze modul in care radiodifuzorii
asigura pluralismul de opinie si respecta legislatia autohtona, dar si normele europene in domeniul
audiovizualului cu privire la informarea corecta, obiectiva si pluralista, si sa se autosesizeze in caz
de necesitate.

Organizatiile media independente ar trebui sa manifeste 0 pozitie transanta Tn cazurile in care apar
semnale ca 0 anumitd institutie media raspandeste falsuri, informatii neverificate sau participa la
campanii de denigrare si rafuiala politica, prin declaratii publice sau evenimente la care ar fi
denuntate aceste practici.

Consumatorilor de presa li se recomanda sa adopte o abordare criticd a informatiei si sa Se
informeze din mai multe surse media, pentru a evita riscul de a primi 0 informatie eronata si
manipulatoare.



